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.Щоговор публичной оферты

Московская область,

.Щмитров 15 сентября202| года

1. Общие положения
1.1. Муниципtulьное автоЕомное rIреждение <Многофункциональньй центр предоставления

государственных и муницип€tпьньIх услуг к,Щмитровский> (ОГРН 1125007004572, адрес: 141801,
Московская обл.о г. .Щмитров, мкр. им. Владимира Махалина, д, 20), именуомоо в дальнейшем
<<Исполнитель), предлагает неопределонному кругу лиц заключить настоящий договор публичной
оферты по оказанию дополнительньгх платных услуг (далее - .Щоговор) на нижеизложенньIх
условиях.

|.2. В соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный
.Щоговор явJuIется пубпичной офертой (да-пее - Оферта).

1.3. В слr{ае намерения заинтересованного лица закJIючить настоящий ,Щоговор на
изложенных в нем условиях, такое лицо осуществJuIет акцепт Оферты.

Акцепт Оферты осуществJuIется путем оплатыуслуг Исполнителя в соответствии с условиями
И В ПОРЯДКе, иЗлоЖенном в .Щоговоре, и предъявлением Заказчиком Исполнителю документов,
подтверждающих такую оплату услуг.

Акцепт Оферты является полным и безоговорочным, то есть лицо, осуществившее оплату
УслУг ИсполнитеJuI в порядке и на условиях, изложенных в ,Щоговоре, выражает свое согJIасие с
УслоВиями rЩоговора и заключает с Исполнителем,Щоговор на изложенньIх в нем условиях.

1.4. Заключение .Щоговора на бумажном носителе (подписание ,Щоговора на бумажном
НОСИТеле Сторонами) по условиям настоящеЙ Оферты не требуется. Настоящий ,Щоговор
закJIючается путем присоединения к настоящему ,Щоговору и безусловного принятия всех его
УсловиЙ лицом, заинтересованным в заключении Щоговора и осуществившим акцепт Оферты.

1.5. Исполнитель оставлrIет за собой право вносить изменения в Оферту, в связи с чем лица,
заинтересованные в принятии Оферты, допжны самостоятельно контролировать наJIиIIие в ней
изменений.

УвеДомление об изменении Оферты Исполнитель обязан р€вместить на официальном сайте
Исполнителя в инфОрмационНо-телекоМмуникационной сети кИнтернет) по адресу: http://mtb-
drnitrov.ru/" в виде информационного сообщения. Изменения, вносимые в Оферту, вступают в силу
СО Дня, следующ9го за днем такого размещения уведомления об изменении Оферты.

1.6. ИСполнитель вправе отменить Оферту в любое время без объяспения причин, в связи с
чем лица, заинтересованные в принятии Оферты, должны сЕlмостоятельно контролировать наличие
оферты и (или) отсутствие уведомления об отмене Оферты на официальном сайте ИсполнитеJuI в
информационно-телекоммуникационной сети <<Интернет) по адресу: http://rnfc-dmitrov.ru/.

УВеДОмление об отмене Оферты Исполнитель обязан разместить на официальном сайте
Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет) по адресу: http://mlb-
drnitrov.ru/. в виде информационного сообщения. отмена Оферты вступает в силу со дня,
следующего за днем такого ра:}мещения уведомления об отмене Оферты.

1.7. Оферта являотся бессрочной, вступает в силу со дня, следующего за днем размещения её
На Официальном саЙте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет> по
адресу: http://nrfc-dmitrov.гu/, и действует до ее отмены.

1.8. Исполнитель оказывает дополнительные платные услуги в соответствии с требованиями
нормативного правового акта Администрации ,Щмитровского городского округа Московской
областио устанавливающего порядок оказания Исполнителем rrлатньж услуг и опубликованного на
Официальном саЙте ИсполнитеJuI в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет) по
адресу: http://rnfc-dnritrov.ru/.
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В слуrае принятия Администрацией 
'Щмитровского 

городского округа Московской области
нормативного trравового акта, вносящего изменения в порядок окЕвания Исполнителем платньIх

услуг или устанавливtlющего порядок оказания Исполнителем платных услуг, отличный от порядка
окtвания Исполнитепем платньIх услуг, действовавшего в момент размещения настоящей Оферты,
такой нормативный правовой акт Администрации Дмитровского городского округа Московской
области подлежит размещению на официальном сайте Исполнителя в информационно-
телекоммуникационной сети кИнтернет>> по адресу: h,ttр;/*rr"fс:dпз$;:qч.{il. В указанном случае
Исполнитель окЕlзываот платные услуги в соответствии с тробованиями вновь принятого
нормативного правового акта Администрации ,Щмитровского городского округа Московской
обпасти, устанавливающего порядок оказания Исполнителем платных услуг, со дня размещения
такого нормативIIого правового акта. Лица, заинтересованные в принятии Оферты, должны
самостоятельно коIrтролировать н€шичие изменений такого размещенного нормативного правового
акта.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель оказывает дополнительные платные услуги Заказчику в порядке и на

условиях, установленных настоящим Щоговором.
2.2.Перечень дополнительных платньж услуг, оказание Исполнителем которых возможно по

настоящему,Щоговору, приведен в Приложении J\b 1 к,Щоговору.
2.3. Заказчик самостоятельно определяет объем необходимых ему услуг путем выбора из

Перечня дополнительных платньIх услуг, приведенного в Приложении М 1 к .Щоговору,
необходимьrх ему наименований услуг и необходимого ему количества услуг каждого
наименования.

2.4, Заказчик производит оплату услуг в установленном .Щоговором порядке и в соответствии
С ТаРифамИ на платные услуги Исполнителя, установленные нормативным правовым актом
Администрации ,Щмитровского городского округа Московской области, и rrолrlает Услуги в
соответствии с условиями.Щоговора.

Нормативный правовой акт Администрации,Щмитровского городского округа Московской
области, устанавпИвающиЙ тарифы на платные услуги Исполнителя, размещается на официальном
сайте Исполнителя в информационно-телокоммуникационной сети кинтернет) по адресу:
htlр.Дtз&:"drпjl_r9удl. Лица, заинтересованные в заключении ,Щоговора, должны сЕlп{остоятельно
ознакомиться с размерами установленных тарифов и контролировать нtlJIичие внесенньж
изменений в такой нормативный правовой акт на официальном сайте Исполнителя.

В случае установлениЯ нормативныМ правовыМ актом Администрации ,,Щмитровского
городского округа Московской области иного тарифа на платные услуги Исполнителя, такой
нормативный правовой акт Администрации.Щмитровского городского округа Московской области
подлежит ра:}мещению на официа-пьном сайте Исполнителя в информационно-
телекоммуникационной сети кИнтернет> по адресу: l]ttplщ _fЬ''.'фцilrач.щ1. В указанном случае
Исполнитепь оказывает платные услуги в соответствии рЕ}змера]\dи тарифов вновь принятого
нормативного правового акта Администрации .Щмитровского городского округа Московской
области, устанавливающего тарифы Еа платIIые услуги ИсполнитеJIя, со дня рtвмещения такого
нормативного правового акта на официальном сайте Исполнителя. Лица, заинтересованные в
заключении ,щоговора, должны самостоятельно контролировать наличие размещенных на
официальном сайте Исполнителя изменений такого нормативного правового акта.

2.5. .ЩоговоР и его Приложения являются официаrrьным докр{ентом Исполнителя и
неотъемлемой частью Оферты. .щействующаJI версия ,щоговора размещена на официальном сайте
Исполнителя в инфОрмационНо-телекоМмуникационной сети кИнтернет) по адресу: hIlp/д,l_t_c..:
dnritrov.ruf.

2.6.исполнитель вправе привлекать третьих лиц для окtвания услуг Заказчику по настоящему
..Щоговору.

3. Порядок оплаты Услуг
3.1. оплата услуг lrо настоящему,Щоговору осуществлrIется в виде полной предоплаты всего

объема услуг и в tIорядке, установленном Щоговором.
3.2. оплата услуг производится Заказчиком в российских рублях путем перечисления всей



суммы платежа на счет ИсполнитеJuI, указанный в разделе 10 настоящего,Щоговора.
3.3. Выбор и использование способа оплаты услуг rrроизводится Заказчиком по собственному

усмотрению и без предусмотренной ответственности Исполнителя. Безопасность,
конфиденциttльность, а также иные условия использования выбранного Заказчиком способа оплаты
выходят за рамки настоящего ,Щоговора и регулируются соглашениями (договорами) между
Заказчиком и соответствующими организац иями.

3.4. Заказчик обязуется уведомить ИсполнитеJuI о произведенном платеже с предоставлениом
квитанции, либо другого платожного документа с отметкой исполняющего банка.

3.5. Заказчик с€lмостоятельно отслеживает изменения в тарифах на платные успуги
Исполнителя в установленном настоящим,Щоговором порядке.

4. Условия и порядок оказация Услуг
4.1. Ознакомившись с Перечнем дополнительных платньD( услуг, приведенном в Приложении

J$ 1 к,Щоговору, выбрав необходимые ему наименования услуг и необходимое ему количество усJIуг
каждого наименования, Заказчик делает запрос на обслуживание в устной форме, при личном
обращении к Исполнителю.

4.2. При необходимости Исполнитель выставляет Заказчику счет на оплату услуг в
СООТВеТстВии с Перечнем дополнительньж платных услуг и установленными тарифа"rrли на fIлатные
услуги Исполнителя, а также передает Акт оказанньгх услуг.

4.3. Заказчик оплачивает Услуги Исполнителя, т9м самым давrul подтверждение акцепта
Оферты Исполнителя.

4.4. После предъявления Заказчиком платежного документа, подтверждающего оплату услуг,
.Щоговор вступает в силу.

4.5. Исполнитедь приступает к выrтолнению своих обязательств по данному [оговору со дня
предостttвления документов, подтверждающих оплату Заказчиком услуг.

4.6. Исполнитель согласует с Заказчиком сроки оказания услуг. Срок оказания услуг по
НаСТОЯЩеМУ .Щоговору, в любом случае, должен быть разумным для сторон Щоговора с учотом
КОЛичесТВа выбранных Заказчиком наименованиЙ услуг и количества выбранных Заказчиком услуг
каждого наименования.

4.7.В спУчае, когда начало оказания услуг в указанные в пункте 4.6 сроки Исполнителю не
представляется возможным, он уведомляет об этом Заказчика не позднее одного дня с момента
получениЯ з€UIвки. В этой ситуациИ сроК начала оказания услуг согласуется сторонами
дополнительно.

4.8. По фактУ ока:}ания услуг производится запись в Журнал регистрации предоставленньIх
ДОПОЛниТелЬных платных услуг МАУ кМФЩ <Щмитровский> согласно Приложению М 2 к
,Щоговору, а при необходимости подписывается Акт оказанньж услуг.

4.9. Стороны после внесения записи в кЖурнал регистрации предоставленньIх
дополнительньIх платЕых услуг мАУ (МФЦ к.Щмитровский>, а для юридического лица после
подписания Акта оказанньtх услуг, не имеют Друг к другу никаких претензий, а Услуги считЕlются
оказанными Исполнителем надлежаrцим образом и в полном объеме.

5. Правао обязанности и ответственность Сторон
5.1. В paNIKax договора Исполнитель обязуется:
5.1.1. оказать Заказчику оrrлаченные им услуги в день обращения или в согласованный с

Заказчиком срок.
5.t.2. СоблюДать правила и требования обеспечения сохранности конфиденциальной

ИнфОрмации Заказчика, включ€ш его персонirльные данные, в соответствии с требованиями
ФеДеРаЛьного Закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ кО персон.lJIьных данньD(), не перодавать
конфиденциальную информацию Заказчика третьим лицам без его согласия, за исключением
СЛУЧаеВ, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

5.1.3. Предоставлять качественные услуги. Принимать своевременные меры по
пРеДУпреждению и регулированию нарушения качества предоставJuIемых усJIуг. Своевременно и в
предусмотренном настоящим ,Щоговором порядке информировать Заказчика об изменениях в
структуре услуг, окzвываемых по rЩоговору, и условиях их оказания.



5.1.4. Немедленно предупредить Заказчика и до получения от него указаний приостановить
оквание успуг при обнаружении но зависящих от Исполнителя обстоятедьств, которые грозят
годности или качеству резупьтатов оказанньIх услуг либо создают невозможность окЕ[зания их в
срок.

5.2. Исполнитель вправе:
5.2.|. Отказать Заказчику в IIредоставлении услуг при нарушении Заказчиком обязанностей,

предусмотренньIх пунктulп{и З.1, З,2 или З.4 ,Щоговора, или непредоставлении Заказчиком
необходимых дJuI окtвания услуги документов.

5,2,2. В случtulх, когда оказание услуг по настоящему договору стЕlло невозможным
вследствие действий или упущений Заказчика, Исполнитель сохраняет право на уплату ему
указанной в договоре цены в полном объеме.

5.2.3. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни
одна из сторон не отвечает, Исполнитель сохраняет право на уплату ему указанной в договоре цены
в полном объеме.

5.2.4. Самостоятельно опредеJuIть способы оказания успуг, осли это не противоречит условиям
настоящого договора.

5.2.5. Не приступать к оказанию услуг или приостанавливать оказание услуг в случЕLях, когда
нарушение Заказчиком своих обязанностей по настоящему договору препятствует исполнению
настоящего .Щоговора Исполнителем, предупредив об этом Заказчика.

5.3. Заказчик обязуется:
5.3.1. Своевременно, в соответствии с условиями настоящего ,Щоговора, оплачивать услуги

ИсполнитеJuI по,Щоговору.
5.З.2. Принять оказанные Исполнителем услуги в установленном настоящим ,Щоговором

порядке.
5.3.З. При обнаружении отстуrrлений от договора, ухудшающих результат оказанных услуг,

или иньIх недостатков в оказанньж услугах немедленно письменно змвить об этом Исполнителю.
5.З.4. Оказывать Исполнителю содействие в исполнении возложенньD( на него обязанностей

по настоящему ,Щоговору, в том числе предоставлять Исполнителю ему затребованные им
документы и информацию, необходимые Исполнителю для ока:}Еlния услуг.

5.3.5. Выполнять все требования, изложенные в настоящем.Щоговоре.
5.4. Заказчик вправе:
5.4.1. Попуrать усJIуги в соответствии с условиями настоящего,Щоговора.
5.4.2. Получать необходимую и достоверную информацию о работе Исполнителя и

оказываемых им услугах.
5,4,3, Направлять Исполнитолю свои мнения, предложения и рекомендации по каждому

наименованию успуг по,Щоговору.
5.5. Исполнитепь освобождается от ответственности за нарушение условий.Щоговора, если

ТаКОе нарУшение вызвано деЙствием обстоятепьств непреодолимоЙ силы (форс-мажор), включая,
НО Не ОГРаничиВмсь: деЙствия органов государственноЙ власти, органов местного самоупр€lвления,
поЖар, наводнение, землетрясение, другие стихийные действия, отсутствие электроэнергии,
ЗабаСтОвКи, гражданские волIlения, беспорядки, любые иные обстоятельства, не ограничиваJIсь
перечисленным, которые могут повлиять на выполнение Исполнителем,Щоговора.

5.6. Исполнитель несет ответственность за разглtшIение конфиденциЕIльной информации
Заказчика в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

б. Персональные данные
6.1. В рамках настоящего,Щоговора Заказчик дает согласие на обработку Исполнителем

персональньIх данньж.
6.2. В рамках согласия Заказчика и в целях исполнения настоящего .Щоговора Исполнитель

может совершает следующие действия с персонt}льными данными Заказчика: сбор,
систематизацию, накоппение, хранение, уточнение, обезличивание, блокирование, уничтожение, в
соответствии с положениями Федерального закона от 27.07.2006 Jф 152-ФЗ <О персонЕtльньж
данных), а также передачу информации третьим лицам в слrIаях, предусмотренных действующим
законодательством Российской Федерации.



7. Порядок разрешения споров
7.1. При невыполнении одной из сторон какого-либо из положений,Щоговора спорные вопросы

lrодлежат урегулированию путём переговоров. Если разрешение споров и разногласий путём
переговоров невозможно, то они подлежат ршрешению в суде по месту нахождения Исполнителя.

8. Заключение, изменение и расторжение .Щоговора
8,1. Настоящий ,Щоговор считается заключенным с момента получения Исполнителем акцепта

Оферты и действует до исполнения сторон€lNIи всех своих обязательств по настоящему,Щоговору.
8.2. Заказчик вправе до начала предоставления услуг в одностороннем rrорядке отказаться от

услуг ИсполнитеJIя с учетом положений пунктов 5.2.2 и 5.2.З,Щоговора.
В случае отказа Заказчика от услуг ИсполнитеJIJI в соответствии с абзацем первым настоящего

пункта Щоговора возврат денежных средств производится Исполнителем в течении 10 (десяти)
банковских дной с даты полrIения от Заказчика письменного заявления о возврате денежных
средств.

8.3. Исполнитель имеет право изменять условия настоящего договора в порядке,
предусмотренном Еастоящим,.Щоговором, обеспечивЕuI при этом публикацию измененньfх условий
официа-тrьном сайте ИсполнитеJuI в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет) по
адросу: lrttp : //mfc-dmitrov.rul.

9. Заключительные положения
9.1. По всем вопросам, не урегулированным настоящим ,Щоговором, стороны

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

10. Реквизиты Исполнителя
Муниципальное автономное учрея(дение <<Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг <<Щмитровский>>
(МАУ кМФЩ <<.Щмитровский>)
Алрес: 141801, Московская обл., п .Щмитров, мкр. им. Владимира Махалина, д.20
огрн 1125007004572
инн 5007084707 / кпп 500701001
Платежные реквизиты:
раЗ74еtцены на офuцuальноJи саЙmе МДУ кМФIJ к,Щлиumровскuйу: mfc-dmitrov.ru

Руководитель
МАУ кМФЩ к,Щмитровский> О.Л. ШирогородскаrI

,,{ц;{,i;,:,}Н

@|#;жffi
'oaYo.rp,*anr", u 

"
uy""urn.rorr,* 

у('r,
r\\,.ЦЦrг}юO(кнiu /



Приложение М 1

вору публичной оферты
.ительньIх платньIх услуг
от 15 сентября 2021 года

Перечень дополнительн

кпп 50070l001
инн 50070s4707

огрн tr:sooйdйz4<'

rOiудпрппOнных 
н

мунkцilпiшьных 
уиуr

ЛЬ п/п наименование услyги Единица измерения
1 Копирование черно-белое листа формата А4 Лист
2 Сканирование цветное/черно-белое

перенос фаЙла на электронньЙ
электронной почте)

листа формата А4
носитель (отправка

и
по

Лист

J Распечатка черно-белая текстового файла с электронного
носитеJuI на листе формата А4

Лист

4 Составление договоров дарения,
имущества (два участника договора,
договора)

купли-продажи, аренды
не более двух объектов

.Щоговор

5 Составление договоров дарения, купли-продажи, аренды
имущества (бопее двух участников договора и (или) более дву<
объектов договора)

Щоговор
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